
指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市文化会館

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

22 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 83 点

100点満点とした場合の評点 83 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

　文化会館小ホールにてコンサートを鑑賞した際に、車椅子スペースを利用したが案内され
たスペースでは椅子の前に衝立があり、車椅子に座ったままでは、ステージを見ることが出
来ない状態でした。関係者の方にお願いして、一般席に移動させてもらい無事にコンサート
を視聴することが出来ましたが、出入りに大変苦労しました。

　車椅子スペースの前方に壁が設置されており、利用者の身長や車椅子の高さ等によっては
ステージが見にくい状況になるという点を確認しました。壁や一般席の撤去といった改修は
比較的大きな工事となり、すぐに行うことが難しい状況です。現状の対応策としましては、
利用者様のご意見を伺いながら、車椅子の下部に木製の台を敷き嵩上げすることで高さを調
節すること、車椅子用のクッションをご利用いただき座面の高さを調整することなどの対応
をさせていただきますので、鑑賞の際は遠慮なく職員までお声がけください。

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市鷹野文化センター

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

13 (15)

20 (25)

17 (20)

22 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 84 点

100点満点とした場合の評点 84 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立彦成地区文化センター

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

20 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

　駐車場の空き状況、どこに停めていいのかが分かりづらく、施設を利用せずに帰ることが
あるため、分かりやすくして欲しいです。

　駐車場の位置を示す掲示物を玄関および駐輪場に掲出して、分かりやすい案内標示を行い
ました。

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立東和東地区文化センター

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

21 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 82 点

100点満点とした場合の評点 82 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立高州地区文化センター

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

21 (25)

17 (20)

21 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 83 点

100点満点とした場合の評点 83 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立コミュニティセンター

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

20 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立高州地区体育館

指定管理者 公益財団法人 三郷市文化振興公社

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

20 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立ピアラシティ交流センター

指定管理者 日比谷花壇みさと街づくり共同事業体

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

21 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 82 点

100点満点とした場合の評点 82 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 ピアラシティ中央公園

指定管理者 日比谷花壇みさと街づくり共同事業体

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

17 (20)

21 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 82 点

100点満点とした場合の評点 82 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷中央にどおりプラザ

指定管理者 大和リースグループ

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

16 (20)

23 (25)

8 (10)

2 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

　夏休みに子どもをにおどりプラザの自習室で勉強させたいので、自習室を開放してくださ
い。または、2階の自習室でゲームをやる子を注意してください。

　におどりプラザの2階の市民活動サポートスペースにつきましては、小学生を含め長時間
利用している方には、お声がけさせていただき、少しでも多くの方が利用できるように努め
ているところです。また、近隣小学校を通じて、児童の施設利用方法について周知してまい
ります。
　におどりプラザには自習専用の部屋がありませんが、7月と8月には数日間となりますが、
会議室を活用した「夏休み自習ひろば」を予定しておりますので、ご活用ください。

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立希望の郷交流センター

指定管理者 社会福祉法人 三郷市社会福祉協議会

評価者 市民活動支援課長

評点 （満点）

13 (15)

20 (25)

17 (20)

20 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 82 点

100点満点とした場合の評点 82 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立岩野木老人福祉センター

指定管理者 社会福祉法人　三郷市社会福祉協議会

評価者 長寿いきがい課長

評点 （満点）

11 (15)

19 (25)

15 (20)

19 (25)

7 (10)

4 (5)

評点合計 75 点

100点満点とした場合の評点 75 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ 三郷市いきいき健康部長寿いきがい課　電話０４８（９３０）７７８８

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

・浴室の洗い場に彦沢のような仕切りを作ってほしいです。
・入浴時に自分の荷物が気になるので、浴室から脱衣室が見えるようにしてほしいです。
・卓球室を広くして卓球台を２台置けるようにしてほしいです。

・老人福祉センター３館で協議します。

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立彦沢老人福祉センター

指定管理者 社会福祉法人　三郷市社会福祉協議会

評価者 長寿いきがい課長

評点 （満点）

12 (15)

18 (25)

16 (20)

18 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 76 点

100点満点とした場合の評点 76 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ 三郷市いきいき健康部長寿いきがい課　電話０４８（９３０）７７８８

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

・カラオケの音量をもう少し大きくして、エコーをもう少し強くしてほしいです。
・（大規模改修工事で）館内が明るくなり、ティーサーバーのお茶もおいしくなり、以前よ
り快適に過ごせるようになりました。

・隣家や他の利用者の苦情にならない範囲で音量やエコーを調整しました。

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立戸ヶ崎老人福祉センター

指定管理者 社会福祉法人　三郷市社会福祉協議会

評価者 長寿いきがい課長

評点 （満点）

12 (15)

19 (25)

16 (20)

22 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ 三郷市いきいき健康部長寿いきがい課　電話０４８（９３０）７７８８

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

・脱衣所の床が湿気で滑りやすいので、床を拭くためのモップが欲しいです。
・カラオケの曲を入力するとき、椅子が低く小さいので腰に負担が掛かります。

・雑巾部分を毎日交換できるモップを設置しました。
・長机とスタッキング式パイプ椅子を設置しました。

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立戸ヶ崎老人デイサービスセンター

指定管理者 社会福祉法人　三郷市社会福祉協議会

評価者 長寿いきがい課長

評点 （満点）

12 (15)

19 (25)

16 (20)

22 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 81 点

100点満点とした場合の評点 81 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ 三郷市いきいき健康部長寿いきがい課　電話０４８（９３０）７７８８

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

・目が悪いので、お花見ドライブの違った楽しみがあると嬉しいです。

・利用者の好みの音楽を流したり、桜の木の下で車を停めて桜の花びらに触れてもらい、喜
ばれました。

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立岩野木集会場

指定管理者 社会福祉法人　三郷市社会福祉協議会

評価者 長寿いきがい課長

評点 （満点）

11 (15)

19 (25)

15 (20)

7 (10)

4 (5)

評点合計 56 点

100点満点とした場合の評点 74 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ 三郷市いきいき健康部長寿いきがい課　電話０４８（９３０）７７８８

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市総合体育館

指定管理者 公益財団法人　三郷市文化振興公社

評価者 スポーツ振興課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

16 (20)

20 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 80 点

100点満点とした場合の評点 80 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部スポーツ振興課　電話０４８（９３０）７７６０



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市陸上競技場公園

指定管理者 公益財団法人　三郷市文化振興公社

評価者 スポーツ振興課長

評点 （満点）

12 (15)

18 (25)

16 (20)

18 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 76 点

100点満点とした場合の評点 76 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

施設の知名度向上、利用者増
加につながる事業の実施に努
めること

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部スポーツ振興課　電話０４８（９３０）７７６０



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷スカイパーク

指定管理者 公益財団法人　三郷市文化振興公社

評価者 スポーツ振興課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

16 (20)

17 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 77 点

100点満点とした場合の評点 77 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

施設の知名度向上、利用者増
加につながる事業の実施に努
めること

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部スポーツ振興課　電話０４８（９３０）７７６０



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立南児童センター

指定管理者 株式会社コマーム

評価者 こども政策課長

評点 （満点）

12 (15)

20 (25)

15 (20)

19 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 78 点

100点満点とした場合の評点 78 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市こども未来部こども政策課　電話０４８（９３０）７８１６



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立早稲田児童センター

指定管理者 株式会社コマーム

評価者 こども政策課長

評点 （満点）

12 (15)

19 (25)

16 (20)

19 (25)

8 (10)

4 (5)

評点合計 78 点

100点満点とした場合の評点 78 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市こども未来部こども政策課　電話０４８（９３０）７８１６



指定管理者制度導入施設のモニタリング結果の公表

施設名 三郷市立北児童館

指定管理者 社会福祉法人 三郷市社会福祉協議会

評価者 市民活動支援課長・こども政策課長

評点 （満点）

9 (10)

20 (25)

17 (20)

16 (20)

8 (10)

4 (5)

評点合計 74 点

100点満点とした場合の評点 82 点

利用者アンケート（上半期）による主な意見

アンケート意見に対する回答・対応

問い合わせ

関係する法令、条例及び規則等を遵守し、適正
に施設を運営しているか。

特筆事項なし

　指定管理者制度を導入した公の施設に対して、令和６年度半期モニタリング（日常的・継
続的に行なう点検・評価）を実施しましたので、下記のとおりお知らせいたします。

評価項目 指摘事項 (対応策)

公の施設として、利用者の平等な利用の確保が
図られているか。

特筆事項なし

公の施設として、利用者に対するサービスの向
上が図られているか。

特筆事項なし

地域の活性化が図られているか。施設の効用を
最大限に発揮しているか。

特筆事項なし

施設の管理運営を安定して行う人員、資産その
他の経営規模及び能力を有しているか。

特筆事項なし

指定管理業務を通じて取得した個人情報を適正
に取り扱っているか。

特筆事項なし

特になし

特になし

三郷市地域振興部市民活動支援課　電話０４８（９３０）７７１４


