
三郷市在宅医療介護連携推進協議会 御中 

 

 

メディカルケアステーション（以下 MCS） 

三郷市医師会運用ポリシーと医師会登録管理の廃止について 

 

 

 三郷市医師会では埼玉県からの在宅医療介護連携ツール（MCS）の使用推奨を受けて、MCS につい

ての運用ポリシーを定め、2016 年８月から運営してきました。 

そして、MCS の適正利用と個人情報の保護、連携守秘の誓約を個別に三郷市の MCS を利用する医

療・介護・福祉事業所と結び、三郷市医師会独自の登録アカウント管理のもと、三郷市在宅医療介護連

携推進協議会とともに MCS の相談とトラブル対応に努めてきました。 

しかしながら、近年 MCS の管理会社エンブレース（株）の経営体制の変更とともに、トラブルの増

加と事務手続き委託業務終了、アカウントの有料化によるサービスの区別化により、医師会としても責

任をもって各事業所の MCS 管理をすることが難しくなりました。 

つきましては、以下の理由により、令和８年 6 月をもって運用ポリシーを廃止し、医師会登録管理を

止めることとしました。 

今後は MCS の個別アカウントは個人の責任をもって、登録、管理となります。 

なお、協議会が連携用に運営する MCS 自由グループ「三郷市連携グループ」の維持、協議会への

MCS 三郷市登録数情報は提供いたします。 

ご迷惑をおかけしますが、ご理解の程、よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

【廃止】     【理由】 

①MCS 相談  → エンブレース（株）事務手続き委託業務終了に伴い、トラブル対応できない。 

         今後はエンブレース事務局やコラボポータルへ直接相談する。 
 

②医師会登録 → 利用者が増え、実際の登録者数と 200 アカウント以上少なく隔たりができている。 

無料ツールであり、個人の登録、名前やメアドの変更、退職などで管理はすでに 

できていない。トラブル対応ができなくなったので、エンブレース事務局に提示 

する個人情報を管理する意味が無くなった。 協議会へ提供する MCS の正しい 

三郷市登録数情報は医師会アカウントで確認できる。 
 

③ポリシー  → 管理不能による個人情報、連携守秘、セキュリティ等のリスク増大。 

 誓約書     埼玉県他市でも医師会と契約しての MCS の個別管理している所はほとんどない 

申込書     現状。 

以上 
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