
スマート窓口 画面イメージ 

申請書作成の場合 

端末画面 説明 

 

申請書作成のメニューを選択します。 

 

「本人」か「本人以外」の申請であるか選択します。 

 

「ある」を選択します。 

 

本人確認証(マイナンバーカードか運転免許証)の読込

方法を選択します。 



 

カードを読み込ませます。 

※左図は「マイナンバーカード(IC 読込)」を選択した場

合 

 

※マイナンバーカード(IC 読込)の場合はマイナンバーカ

ードに設定している数字４桁のパスワードが必要です。 

 

読取結果を確認します。 

 

必要事項を入力します。 

本人確認証の読込結果は反映されています。 

 

入力内容を確認します。 



 

入力した内容を申請します。 

 

必要な申請書類を選択すると、申請書の作成完了で

す。 

 

  



事前申請をした場合 

端末画面 説明 

 

QR 読み込みのメニューを選択します。 

 

事前申請で発行された QR コードを読込ませます 

 

事前申請した内容が反映されます。 

修正可能です。 



 

入力内容を確認します。 

 

入力した内容を申請します。 

 

申請書の作成完了です。 

 


