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NO 質問事項 内容および回答

1
サンプルの提出期限および「おむつ2組」の
内容について

募集ページのスケジュールにはおむつ・おしり拭きの提出期限が11月20日（金）17時まで と記載されていま
すが、実施要領PDFでは11月30日（月）17時までとなっています。正式な 提出期限はどちらでしょうか。ま
た、「おむつ2組」について、提出するおむつのサイズや枚数等に指定がある場合は、必要なサイズと各サイ
ズの組数をご教示ください。

→標記に誤りがあり申し訳ございません。正しい提出期限は11月20日（金）17時までとなります。また、提
出するおむつは提案プランで提供する可能性のある全サイズを2枚ずつご提出ください。

2 電子提出書類の容量上限について

参加申込書および企画提案書等を電子提出する際のメール1通あたりの添付容量上限をご教示ください。

→メール本文の容量にもよりますが、おおむね7MBになります。それ以上のサイズの場合、分割してお送りい
ただくか、お電話いただいた際に当市のファイル便をご案内させていただきます。

3 料金区分の設定について

仕様書では、銘柄や品質による複数の価格帯は認められず、兄弟利用等の割引は可能とされています。銘柄
や品質以外の事由による料金区分を設けることは可能でしょうか。

→銘柄や品質以外の理由により異なる料金区分を設定するケースが想定できないため具体的な内容を再度ご
質問ください。兄弟利用やおむつ外れ等に伴う割引サービス適用により、保護者によって請求金額が異なる
ことについては問題ありません。

4 審査委員の人数
審査委員会の委員数（採点に参加する予定人数）をご教示ください。

→審査委員に関する情報は非公表となります。

5 提案できるプラン数

実施要領に「1者につき1提案のみ」とあり、利用条件に対して同一条件で価格を設定するものと理解してい
ます。提案できるプランは1種類のみとの認識でよろしいでしょうか。

→ご認識のとおりでございます。

6 事業者選定委員会の構成（評価者）について

対象項目：選定要領「５．選定方法」企画提案書の作成にあたり、貴市の実情やニーズにより合致した具体
的なご提案を差し上げたく存じます。つきましては、評価者の構成について、差し支えない範囲でご教示い
ただけますでしょうか。 (例:こども未来部すこやか課職員〇名、公立保育所長〇名、など )

→審査委員に関する情報は非公表となります。

7
企画提案書における「匿名」の表記範囲に
ついて

対象項目：選定要領 「６．企画提案書作成にあたっての留意点 エ」「事業者名は記載せず、匿名とするこ
と」につきまして、非記載の対象は「法人名（事業 者名）」であり、サービス名称やサービスロゴ等の記載
につきましては問題ないという理解でよろしいでしょうか。

→ご認識のとおりでございます。

8 おむつサンプルの送付内容について

対象項目：選定要領 「６．企画提案書作成にあたっての留意点 オ」について「提供するプランのおむつ2
組」の2組について具体的な内容をご教示ください。提供プランで取り扱うおむつのテープタイプとパンツタ
イプを2組と表現されていますで しょうか。またはサイズを問わず任意のサイズのおむつ（MサイズとLサイ
ズ）2枚の送付をさしていますでしょうか。 2組の正しい認識をご教示ください。

→ご提案いただくプランで提供する可能性のある全サイズを2枚ずつご提出ください。
　テープタイプ、パンツタイプについてもご提案いただくプラン内のものをご提供ください。
　発注時にどちらか選択であれば両タイプを2枚ずつご提供ください。



9 企画提案書の非公開（不開示）対応について

対象項目：選定要領 「８．企画提案書等の取扱い ウ」 企画提案書等の取り扱いに関して、本事業は市との
委託契約ではなく保護者様との直接 契約事業であり、提案書には事業者の独自の営業ノウハウや独自提案が
含まれます。情報公開請求があった際には、事業者の権利や競合上の利益を保護するため、事前に事業者へ
意見確認の上、非公表（不開示）のご配慮をいただける認識でよろしいでしょう か。

→情報公開にあたっては三郷市情報公開条例第7条(市政情報の公開義務)に基づき対応いたします。

10
メール提出時の受信可能ファイル容量に
ついて

対象項目：選定要領 「９．応募方法」企画提案書等を電子メールにて提出するにあたり、送信エラー等を防
止するため、貴市 メールサーバーにおいて1通あたり受信可能な最大データ容量（目安：10MB～20MB程 度）
をご教示いただけますでしょうか。 また、万が一容量を超える場合にファイルの分割送付を行うことは可能
でしょうか。

→メール本文の容量にもよりますが、おおむね7MBになります。それ以上のサイズの場合、分割してお送りい
ただくか、お電話いただいた際に当市のファイル便をご案内させていただきます。

11
紙おむつの対応サイズおよび同一ブランド
供給について

対象項目：仕様書 「３．（１）紙おむつ等の品質に関する事項」 仕様書に「サイズについては、新生児か
ら幼児までが使用するため、一般的に市販されているサイズを保証した供給を行うこと」と記載がございま
す。乳幼児が安心して利用できるよう、新生児等に必要なテープタイプからパンツタイプまで、同一メー
カーにおいて全サイズを一貫して供給できることを要件と捉えてよろしいでしょうか。

→必ずしも同一メーカーであることを求めるものではありません。
　おむつタイプやサイズ展開も審査材料の一つになります。

12
個人情報保護体制の評価基準（配点区分）に
ついて

対象項目：審査基準「項目10 個人情報の取扱い（1～5点）」昨今注目を受けている「個人情報保護」につい
て、プライバシーマーク（Pマーク）のみの取得は3点、プライバシーマークに加え、ISMS（ISO/IEC 27001）
等の第三者認証の取得を↑けている場合は５点など、取得状況に応じた評価点数の区分（例：取得認証によ
る加点基準）が設けられているかご教示いただけますでしょうか。

→採点基準については公表している採点ポイントの通りです。
　ご提案内容を総合的に判断の上、採点いたします。


